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Curso de formacao Cambridge EST - inglés para negdcios (escrita)
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Programa do curso:

1. Estrutura central do Cambridge EST e fundamentos deredacdode 4

e-mails comerciais

2. Técnicas de redacdao de cartas de resposta a reclamacbes de 4
clientes

3. Cartas comerciais de pedido de desculpa e de coordenacdo de 4
negocios

4, Orientacdo pratica de escrita aplicada a contextos profissionais 4
especificos

5. Exercicios abrangentes de diversos tipos de texto comercial - 4

cartas, propostas e relatérios

6. Revisao geral do curso e exame simulado Cambridge 4

7. Avaliacao 1
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